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PRECAUCIÓN ANTE CORREOS NO DESEADOS (SPAM)  

Lunes, 05 de mayo de 2025 

La Dirección General de Asuntos Administrativos (DGAA) dependiente del Ministerio de 
Mineria y Metalurgia, comunica a todo el personal que LOS SISTEMAS OFICIALES DE LA 
INSTITUCIÓN NO ENVÍAN SOLICITUDES DE INFORMACIÓN PERSONAL, 
CONTRASEÑAS U OTROS DATOS SENSIBLES POR CORREO ELECTRÓNICO 
INSTITUCIONAL. 

Hemos detectado recientemente un incremento en la circulación de correos electrónicos no 
deseados (spam), que en algunos casos aparentan provenir de direcciones institucionales. 
Les pedimos encarecidamente que no interactúen con estos correos: no hagan clic en 
enlaces, no descarguen archivos adjuntos ni respondan a los mensajes si provienen de 
remitentes desconocidos o sospechosos. Siempre verifiquen la autenticidad del remitente 
antes de abrir, responder o descargar cualquier contenido. 

Recordamos que esta previsión aplica exclusivamente al correo institucional. 
(@mineria.gob.bo). 

Por ello, les recomendamos: 

,7 Verificar siempre el remitente antes de abrir un correo. 
%( No proporcionar datos personales ni credenciales por correo electrónico. 
•7  Reportar cualquier mensaje sospechoso al Área de Sistemas. 

Adicionalmente, informamos que el Área de Sistemas se encuentra trabajando en la 
implementación de un nuevo sistema de protección antispam para reforzar la seguridad del 
correo institucional y reducir la llegada de este tipo de mensajes. 
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